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Regulamin programu partnerskiego 

LimeBook Partner [LBP] 
(„Regulamin”) 

 
Wstęp 
 
Organizator Programu cyfryzuje procesy w przedsiębiorstwach w ramach autorskiej aplikacji sieciowej 
LimeBook. Aplikacja łączy zalety produktów tworzonych na zamówienie oraz prostotę i szybkość wdrożenia 
produktów gotowych. Użytkownicy aplikacji LimeBook doceniają zarówno elastyczność kastomizacji 
i skalowalność aplikacji, jak i wsparcie podczas procesów mapowania, wdrożenia wersji cyfrowej oraz 
bieżącego wsparcia technicznego. 
 
Głównymi odbiorcami systemu LimeBook są głównie przedsiębiorstwa następujących branż (wg. rodzaju 
działalności): przemysłowa (spożywcza, automotive), handel (sieci, franchising), usługi (hotelarstwo, facility 
management), budownictwo (drogowe, mieszkaniowe), w obszarach takich jak np. BHP, zarządzania jakością, 
logistyką, szkoleniami, ochroną danych osobowych, HR.  
 
Dostępne moduły systemu LimeBook to: 
LimeBook REJ (do obsługi ruchu gości, kontrahentów i podwykonawców wraz z listą ewakuacyjną) 
LimeBook SZK (do realizacji szkoleń i obowiązku informacyjnego gości, kontrahentów i podwykonawców) 
LimeBook POZ (do tworzenia i obiegu pozwoleń na prace) 
LimeBook RAP (do cyfrowego raportowania wszelkich zdarzeń i monitorowania ich likwidacji) 
LimeBook YMT (do zarządzania ruchem pojazdów) 
LimeBook SUG (cyfrowa obsługa programu Sugestii Pracowniczych wraz z platformą nagród) 
LimeBook SYG (cyfrowa obsługa procesu zgłoszeń wewnętrznych opisanego w ustawie o ochronie 
sygnalistów) 
(„Moduł”). 
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1. Definicje: 
 
Organizator – należy przez to rozumieć podmiot odpowiedzialny za organizację niniejszego Programu, 
tj. Lime Access sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu (53-633), ul. Kazimierza Michalczyka 5, KRS: 0000729157, 
NIP: 8952188392, adres e-mail: cyfryzacja@limeaccess.com.  
 
Potencjalny Klient [PK] – należy przez to rozumieć osobę fizyczną albo osobę prawną albo jednostkę 
organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej, której ustawa przyznaje zdolność prawną, prowadzącą 
działalność gospodarczą, możliwie zainteresowaną zawarciem z Organizatorem stosownej umowy na 
Produkty. 
 
Klient – należy przez to rozumieć osobę fizyczną albo osobę prawną albo jednostkę organizacyjną 
nieposiadającą osobowości prawnej, prowadzącą działalność gospodarczą, która zawarła stosowną umowę 
ze Spółką na oferowane przez nią Produkty. 
 
Partner – należy przez to rozumieć osoby fizyczne posiadające pełną zdolność do czynności prawnych, które 
chcą polecać produkty lub usługi Organizatora Potencjalnym Klientom i zarejestrowały się w Programie 
zgodnie z Regulaminem. Partnerem nie może być osoba świadcząca pracę na rzecz Organizatora lub podmiot 
współpracujący z Organizatorem w zakresie oferowania usług i produktów Organizatora na podstawie 
odrębnej umowy, a także krewny lub powinowaty rozumiany jako małżonek, rodzic, dziecko, rodzeństwo, 
dziadkowie, wnuki, teściowie, zięć, synowa, pasierb/pasierbica, ojczym, macocha. 
 
Sfinalizowanie Sprzedaży – należy rozumieć wystawienie przez Organizatora pierwszej faktury na rzecz 
Klienta po zawarciu umowy na korzystanie z systemu LimeBook. Umowa na korzystanie z systemu LimeBook 
zawierana jest poprzez akceptację Regulaminu korzystania z aplikacji LimeBook przez upoważnionego 
reprezentanta Potencjalnego Klienta za pośrednictwem wysłanego przez Organizatora linku. Organizator 
dopuszcza także możliwość Sfinalizowania Sprzedaży w wyniku zawarcia umowy na korzystanie z systemu 
LimeBook w formie pisemnej lub innej akceptowanej przez Organizatora, o ile w wyniku indywidualnych 
ustaleń Organizatora z Potencjalnym Klientem forma taka zostanie przez strony przyjęta.  
 
Formularz Rejestracyjny – należy przez to rozumieć formularz rejestracyjny w Aplikacji LBP. 
 
Program – należy przez to rozumieć program partnerski LimeBook Partner [LBP], stanowiący przyrzeczenie 
publiczne Organizatora w rozumieniu art. 919 k.c. i opisany w niniejszym Regulaminie. LBP jest organizowany 
w oparciu o przyrzeczenie publiczne. Za realizację przedmiotu Programu Partnerowi wypłacana jest nagroda, 
stanowiąca przychód z innych źródeł w rozumieniu przepisów podatkowych. Odpowiedzialność za 
odprowadzenie należnego podatku spoczywa na Partnerze. Nagroda pieniężna nie podlega zryczałtowanemu 
opodatkowaniu według stawki 10%. Organizator zobowiązany jest do sporządzenia oraz przekazania 
informacji PIT-11 Partnerowi oraz właściwemu urzędowi skarbowemu. Świadczenie w postaci nagrody nie 
podlega obowiązkowym składkom na ubezpieczenia społeczne (ZUS). Nagroda pieniężna stanowiąca 
przychód z innych źródeł nie podlega obowiązkowi odprowadzania składki na ubezpieczenie zdrowotne. 
 
Aplikacja LimeBook Partner lub Aplikacja LBP [LBP] – system do obsługi LBP, zawierająca Formularz 
rejestracyjny, Regulamin i proces rekomendacji oraz materiały marketingowe. Link do systemu LBP (wraz z 
instrukcją) jest wysyłany mailem do Partnera lub jest dostępny do pobrania na stronie internetowej 
Organizatora www.limeaccess.com.  
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2. Postanowienia ogólne 

 
2.1. Niniejszy Regulamin określa zasady uczestnictwa w programie partnerskim LimeBook Partner [LBP]. 
2.2. Program skierowany jest do Partnerów.  
2.3. Celem Programu jest zwiększenie sprzedaży Modułów systemu LimeBook poprzez polecenia 

Partnerów. 
2.4. Organizatorowi przysługuje w każdym czasie prawo odwołania Programu, stanowiącego 

przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919 k.c.  
 
3. Warunki uczestnictwa 

 
3.1. Warunkiem uczestnictwa w Programie jest: 

a) zarejestrowanie się w Aplikacji LBP, 
b) udzielenie zgody na otrzymywanie informacji handlowej, 
c) poprawne uzupełnienie danych zawartych Formularzu Zgłoszeniowym i akceptacja Regulaminu 

LBP, 
d) posiadanie aktywnego konta w Aplikacji LBP. 

3.2. Konto Partnera uważa się za aktywowane z datą akceptacji Regulaminu. 
3.3. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgłoszeń Partnerów oraz do odmowy udziału 

w Programie w przypadku naruszenia zasad uczestnictwa określonych w niniejszym Regulaminie.  
 

4. Zasady Programu 
 

4.1. Partner otrzymuje jednorazową nagrodę w wysokości 1000 zł [słownie: jeden tysiąc złotych] brutto za 
każdą Sfinalizowaną Sprzedaż Modułu LimeBook [z wyłączeniem modułu LimeBook SYG, za który 
wypłacana jest nagroda 500 zł] wygenerowaną przez polecenie, zgodnie z procesem opisanym 
w ust. 4.3. poniżej. Kwota ta stanowi przychód z tytułu przyrzeczenia publicznego w rozumieniu 
art. 919 Kodeksu cywilnego. Organizator nie pobiera zaliczki na podatek dochodowy od tej nagrody, 
lecz wystawi informację PIT-11 zgodnie z przepisami ustawy o podatku dochodowym od osób 
fizycznych. Obowiązek uwzględnienia nagrody w rocznym zeznaniu podatkowym spoczywa na 
Partnerze.  

4.2. Dla uniknięcia wszelkich wątpliwości, przez Moduł systemu LimeBook Strony rozumieją samodzielny 
Moduł LimeBook, który realizuje określony zestaw funkcji, zgodnie z definicją określoną we wstępie 
do niniejszego Regulaminu. 

4.3. Partner uzyskuje prawo do jednorazowej nagrody, jeśli spełnione zostaną łącznie poniższe wymogi: 
a) Partner przestrzega zapisów niniejszego Regulaminu, w tym w szczególności przestrzega 

wymagań określonych w ust. 4.6. Regulaminu, 
b) Partner dokonał polecenia za pośrednictwem Aplikacji LBP, 
c) Potencjalny Klient skontaktował się z Organizatorem za pośrednictwem Aplikacji LBP w czasie 

trwania Programu, 
d) w czasie trwania Programu polecony Potencjalny Klient Sfinalizuje Sprzedaż w ciągu 6 miesięcy 

od daty wysłania linku polecającego do Potencjalnego Klienta; Organizator zastrzega 
jednocześnie, że nie jest zobowiązany do Sfinalizowania Sprzedaży z Potencjalnym Klientem. 

4.4. Wypłata nagrody następuje na rachunek bankowy Partnera podany w Formularzu Rejestracyjnym w 
Aplikacji LBP w terminie do 30 dni od Sfinalizowania Sprzedaży z Klientem. 

4.5. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Organizatora.  
4.6. W ramach udziału w Programie Partner jest także zobowiązany do: 

a) przestrzegania niniejszego Regulaminu, 
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b) polecania produktów/usług Organizatora w sposób rzetelny i zgodny z prawem, w szczególności 
do korzystania wyłącznie z materiałów marketingowych udostępnionych w Aplikacji LBP oraz przy 
wykorzystaniu komunikacji mailowej skonfigurowanej w Aplikacji LBP, 

c) niepodejmowania działań, które mogłyby naruszyć wizerunek i dobre imię Organizatora, 
d) niezwłocznego informowania Organizatora o wszelkich zmianach danych podanych w 

Formularzu Rejestracyjnym, na adres Opiekuna widniejący w Aplikacji LBP. 
 
5. Obowiązki Organizatora 

 
5.1. Organizator zobowiązany jest do: 

a) zapewnienia Partnerom dostępu do materiałów marketingowych w ramach Aplikacji LBP, 
b) proponowania terminów na Spotkania prezentacyjne zgodnie z potrzebami określonymi przez 

Potencjalnego Klienta, przy uwzględnieniu godzin pracy obowiązujących Organizatora, 
c) naliczania i wypłacania nagrody zgodnie z niniejszym Regulaminem, 
d) udzielania Partnerom wsparcia w zakresie Programu. 

 
6. Reklamacje 
 

6.1. Partnerowi przysługuje prawo do złożenia reklamacji w przypadku nieprawidłowości w naliczaniu lub 
wypłacaniu nagrody. 

6.2. Reklamacje należy składać w formie dokumentowej na adres cyfryzacja@limeaccess.com. 
6.3. Reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko Partnera, dane kontaktowe, opis zgłaszanej 

nieprawidłowości oraz żądanie Partnera. 
6.4. Organizator poinformuje Partnera o sposobie rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od daty jej 

otrzymania. 
 
7. Postanowienia końcowe 
 

7.1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w każdym czasie. Zmiany 
Regulaminu obowiązują od momentu ich opublikowania na w Aplikacji LBP, przy czym nie dotyczą 
Partnerów w zakresie w jakim spełnili już warunki przewidziane dla uzyskania nagrody zgodnie z 
dotychczasowymi warunkami Regulaminu. 

7.2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego. 
7.3. Regulamin wchodzi w życie z dniem 01 stycznia 2025 r. 
7.4. PIT-11 zostanie przekazany drogą elektroniczną na adres e-mail wskazany przez Partnera w  

Formularzu Rejestracyjny. 
7.5. Link do Polityki prywatności. 
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